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NAVRH

Vseobecne zavizné nariadenie mesta Senec ¢. Xx/2024 o podmienkach poskytovania
socialnych sluZieb a 0 spésobe a vySke ithrady za socialne sluzby poskytované mestom Senec

Mesto Senec na zéklade samostatnej pdsobnosti podla ¢lanku 68 Ustavy Slovenske;
republiky, podl'a § 6 ods. 1 zakona ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov
apodla § 80a§ 72 ods. 2 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zdkona
¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,zdkon o socidlnych sluzbach) vydava toto vSeobecne
zavazného nariadenie:

Clanok 1
Predmet tipravy

Toto vSeobecne zavdzné nariadenie (d’alej len ,,nariadenie®) upravuje v zmysle zdkona o socialnych
sluzbéch blizsie podmienky poskytovania socialnych sluzieb, sposob urcenia uhrady, vysky thrady a
spOsob platenia tthrady za socialne sluzby, ktoré su v zriad'ovatel'skej pdsobnosti mesta Senec.
Predmetom nariadenia je:

a) poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni opatrovatel'skej sluzby, suma jej uhrady, spdsob jej
urCenia a platenia thrady,

b) poskytovanie opatrovatel'skej sluzby, suma jej thrady, sposobe jej urenia a platenie uhrady,

c) poskytovanie prepravnej sluzby, sume jej thrady, sposob jej uréenia a platenia thrady,

d) poskytovanie socialnej sluzby — stravovanie v jedalni, suma jej thrady, sposobe jej urCenia a
platenia thrady,

e) poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre.

Clanok 2
Druhy socialnych sluzieb poskytovanych mestom Senec

(1) Mesto Senec v sulade s ustanovenim § 12 zakona o socialnych sluzbach poskytuje na tizemi mesta
Senec tieto socialne sluzby:

1. sociadlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia dochodkového veku,
ktorymi st:

a) zariadenie opatrovatel’skej sluzby — pobytova forma,

b) opatrovatel'skd sluzba — terénna forma,

¢) prepravna sluzba.

2. podporné socialne sluzby, ktorymi su:
a) poskytovanie socialnej sluzby v jedalni,
b) poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre.

Clanok 3
Sposob urcenia, vySka a sposob platenia uhrady za socialne sluzby

(1) Mesto Senec prava ustanovené zakonom 0 socialnych sluzbach zarucuje rovnako kazdému v
sulade so zdsadou rovnakého zaobchddzania pri poskytovani socidlnych sluzieb.

(2) Uhrada za poskytovant socialnu sluzbu sa fyzickej osobe uréuje tymto nariadenim podla druhu
a rozsahu poskytovanej socialnej sluzby.



(3) Mestom Senec poskytované socialne sluzby upravené v ¢lanku 3 ods. 1 nariadenia sa poskytuju
iba pocas doby trvania podmienok odkézanosti na danu socidlnu sluzbu.

(4) Fyzicka osoba, ktora nie je obyvatelom mesta a fyzicka osoba, ktora nema rozhodnutie o
odkazanosti na socidlnu sluzbu a posudok 0 odkazanosti na socialnu sluzbu plati thradu za
poskytované socidlne sluzby vo vyske ekonomicky opravnenych nékladov (d’alej len ako ,,EON*).
Pri socidlnej sluzbe uvedenej v ¢lanku 2 ods. 1 bod 1 pism. a) tohto nariadenia st EON znizené o
prispevok Ministerstva prace socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky.

(5) EON za predchadzajuici rozpocétovy rok su zverejnené najneskor do konca februara prislusného
rozpoctového roka na webovom sidle mesta.

(6) Mesto Senec poskytuje fyzickej osobe, ktora ma trvaly pobyt v meste minimalne 1 rok a zaroven
je poberatel'om starobného alebo invalidného dochodku, nie je dlznikom mesta a nie je v pracovnom
pomere prispevok na obed. Mesto Senec poskytuje fyzickej osobe, ktora ma trvaly pobyt v meste
minimalne 1 rok prispevok na opatrovatel’sku sluzbu. Mesto Senec poskytuje fyzickej osobe, ktora
ma trvaly pobyt v meste minimalne 3 roky prispevok na odoberanie socidlnej sluzby poskytovanej
v zariadeni opatrovatel’skej sluzby.

(7) Uhradu za socialne sluzby plati prijimatel’ socidlnej sluzby bud’ v hotovosti do pokladne mesta,
alebo platobnou kartou alebo bezhotovostne na stanoveny tcet (pozn. stravné za obedy sa uhradzaji
v Stredisku socialnych sluzieb, Hviezdoslavova ulica 55, 903 01 Senec). Spdsob tihrady za socialnu
sluzbu v zariadeni opatrovatel'skej sluzby je predmetom Zmluvy o poskytovani socialnej sluzby.

(8) Pripadné preplatky alebo nedoplatky za poskytnuté socialne sluzby budu vytétované v najblizSom
termine Uhrad.

(9) V pripade umrtia prijimatela socialnej sluzby sa preplatok/ nedoplatok za poskytnuta socialnu
sluzbu prihlasuje do dedi¢ského konania. Preplatok bude vyplateny, resp. nedoplatok bude
pozadovany od osoby oznacenej v rozhodnuti o dedi¢skom konani.

Clanok 4
Zariadenie opatrovatel’skej sluzby

(1) 'V zariadeni opatrovatel'skej sluzby (d’alej len ,,ZOS) sa poskytuje socialna sluzba na urcity cas
plnoletej fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3 zdkona
0 socialnych sluzbach, ak jej nemozno poskytnut’ opatrovatel'ska sluzbu.*

(2) Celkova thrada za socialnu sluzbu v ZOS sa uréuje na kalendarny mesiac ako stucet dennych
uhrad za pobyt spojeny so sluZzbami a stravovanie. Ak nie je prijimatel’ socialnej sluzby pritomny v
ZOS, plati thradu len za obsadené miesto, ak nie je toto miesto na prechodny ¢as obsadené inou
osobou.

(3) Uhradu plati prijimatel’ socialnej sluzby najneskor posledny pracovny defi v danom mesiaci
alebo posledny det pobytu.

(4) VySka uhrady za stravovanie v ZOS:

Ranajky 1,00 €/den
Desiata 0,50 €/den
Obed 3,10 €/den
Olovrant 0,50 €/den
Vecera 1,50 €/den

1§ 36 ods. 1 zdkona 0 socialnych sluzbach



1. vecera (pri diéte) 0,50 €/den
spolu 6,60 €/deii pri diéte 7,10 €/deri
Z toho prispevok mesta pre obyvatel’a mesta, ktory ma v meste trvaly pobyt minimdlne
3 roky je vo vyske 1,00 €/obed.
® Prijimatel’ socidlnej sluzby - obyvatel’ mesta s trvalym pobytom v meste Senec min. 3 roky
Zaplati za stravovanie v ZOS sumu 5,60 €/deri, pri diéte 6,10 €/dei.
® Prijimatel’ socidlnej sluZby zaplati za stravovanie v ZOS sumu 6,60 €/der, pri diéte
7,10 €/deri.

(podla vysky prispevku mesta za stravu — ¢lanok 7 bod 4)

(5) Vyska thrady za byvanie v ZOS:
dvojpostelova izba 2,50 €/noc

(6) Vyska thrady prijimatel’a sociilnej sluzby za pomoc pri odkazanosti na socialnu sluzbu
v ZOS:
a) fyzickd osoba zaradend do II. stupna odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby na zdiklade
dosiahnutych bodov a urcenia rozsahu odkazanosti

1,60 € /den

b) fyzicka osoba zaradend do IIl. stupria odkdzanosti a IV. stupiia odkdzanosti na pomoc inej
fyzickej osoby na zdaklade dosiahnutych bodov a urcenia rozsahu odkazanosti
2,00 € /den

C) fyzickd osoba zaradend do V. stupna odkdazanosti a VI. stupna odkdzanosti na pomoc inej
fyzickej osoby na zdaklade dosiahnutych bodov a urcenia rozsahu odkazanosti
2,60 € /den.

(7) Vsetky podrobnosti o podmienkach poskytovania socialnej sluzby v ZOS su upravené v Zmluve
0 poskytovani socialnej sluzby, ktora sa uzatvara medzi poskytovatelom socidlnej sluzby
a prijimatel'om socialnej sluzby v stilade s § 74 zakona o socialnych sluzbéch.

Clanok 5
Opatrovatel’ska sluzba

(1) Opatrovatel'ska sluzba je druhom socialnej sluzby, ktora je poskytovana fyzickej osobe terénnou
formou s cielom rieSenia nepriaznivej socialnej situacie z dovodu doviSenia dochodkového veku,
nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu tazkého zdravotného postihnutia. Opatrovatel'ska
sluzba sa poskytuje fyzickej osobe na izemi mesta v jej prirodzenom socidlnom prostredi alebo v jej
domécom prostredi.

(2) Za opatrovatel'sku sluzbu sa urcuje fyzickej osobe thrada na kalendarny mesiac podl'a poctu
hodin opatrovania v ramci stanoveného pracovného ¢asu opatrovatel'skej sluzby. Uhrada za socialnu
sluzbu — opatrovatel'sku sluzbu v kalendarnom mesiaci sa ur¢i podl'a rozsahu hodin poskytovanych
ukonov sebaobsluhy, ukonov starostlivosti o domécnost” a zdkladnych socidlnych aktivit v prepocte
na pocet pracovnych dni v prislusSnom mesiaci, najneskor do 15. dia nasledujiceho mesiaca, po
odobrati socialnej sluzby.

(3) Prijimatel’ socidlnej sluzby je povinny platit’ thradu za opatrovatel'skt sluzbu podl'a svojho prijmu
a majetku v sume urcenej mestom Senec ako poskytovatel'om socidlnej sluzby v sulade s § 72 ods. 2
a ods. 8 zakona o socialnych sluzbach.

(4) Prijimatel’ socialnej sluzby plati thradu za socialnu sluzbu — opatrovatel'skii sluzbu najviac do
vysky ekonomicky opravnenych nakladov /EON) poskytovatel'a socialnej sluzby za predchadzajuci



rok. Vy$ka tuhrady za socialnu sluZbu — opatrovatel’ska sluzba stanovena Mestom Senec je 9,03
EUR na 1 hodinu poskytnutej sluzby pre prijimatela socialnej sluzby. Mesto Senec poskytne
prispevok na socialnu sluzbu — opatrovatel'sku sluzbu obyvatelovi mesta v pripade, ze ma trvaly
pobyt v meste aspon 1 rok vo vyske 8,03 EUR na 1 hodinu a teda obyvatel’ mesta s trvalym pobytom
vV meste aspon 1 rok je povinny za poskytnutu sluzbu uhradit’ sumu vo vyske 1,00 EUR na 1 hodinu.

(5) Mesto, ako poskytovatel’ socialnej sluzby - opatrovatel'skej sluzby si vyhradzuje pravo urcenia
opatrovatel’a k prijimatel’'ovi socialnej sluzby. Opatrovatel'ov u prijimatela socidlnej sluzby je mozné
striedat, po vzdjomnej dohode prijimatela socidlnej sluzbe a poskytovatel'a socidlnej sluzby -
opatrovatel’skej sluzby.

(6) V pripade dovolenky, alebo praceneschopnosti opatrovatel’'ov sa tato socialna sluzba zabezpecuje
Vv zavislosti od personalnych moznosti poskytovatela socialnej sluzby v aktudlnom case v kombindcii
s aktivnou uc¢ast’ou rodinnych prislusnikov.

(7) Prijimatelovi socidlnej sluzby sa poskytuje opatrovatel'ska sluzba na tzemi mesta, v jej
prirodzenom socidlnom prostredi alebo v jej domacom prostredi, v pracovnych dioch, denne v
pracovnom ¢ase od 7,00 do 16,00 hodiny, v rozsahu minimalne jednej hodiny a maximalne sedem a
pol hodin dennej starostlivosti. Poskytovatel' socidlnej sluzby sa moéze zmluvne dohodnut’ s
prijimatel'om socialnej sluzby na inak uréenom rozvrhu dennej starostlivosti. V pripade poskytovania
tejto socialnej sluzby nad ramec zmluvne dohodnutého pracovného Casu sa urci thrada za hodiny
navySe vo vySke EON.

(8) Podrobnosti 0 poskytovani socialnej sluzby a podmienky uhrady sa upravia v Zmluve
0 poskytovani socidlnej sluzby uzatvorenej medzi poskytovatel'om socialnej sluzby a prijimatel'om
socialnej sluzby.

(9) Opatrovatel'ski sluzbu nemozno poskytovat fyzickej osobe uvedenej v § 41 ods. 3 zakona
0 socialnych sluzbach.

Clanok 6
Prepravna sluzba

(1) Prepravna sluzba je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim
odkdzanej na individudlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo fyzickej osobe s
nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnost'ou pohybu po rovine alebo po schodoch
a obmedzenou schopnost'ou orientacie.?

(2) Prepravna sluzba je poskytovand sluzobnym motorovym vozidlom tzv. socidlnym taxikom, ktoré
je majetkom Mesta Senec.

(3) Prepravna sluzba sluzi na prepravu fyzickych osob k poskytovatel'ovi zdravotnej starostlivosti na
uzemi mesta Senec, ako aj mimo Uzemia mesta Senec, na kultirno-spolo¢enské alebo Sportové
podujatia, nakupy, stretnutia s pribuznymi/znamymi, bohosluzby a podobne.

(4) Prepravna sluzba sa fyzickej osobe uvedenej v § 42 zékona o socialnych sluzbach poskytuje na
zaklade dohody o poskytovani takejto socialnej sluzby uzavretej medzi poskytovatel'om socialnej
sluzby a prijimatel'om socidlnej sluzby.

(5) Prepravna sluzba sa objednava osobne alebo telefonicky vopred (najneskér 24 hodin) pred
poskytovanim socialnej sluzby. Objednavku fyzicka osoba nahlasuje na vecne prislusny organizacny
utvar (Utvar socialnych sluzieb mesta) Mestského uradu v Senci.

2§ 42 ods. 1 zékona o socialnych sluzbach



(6) Prepravna sluzba sa poskytuje v pracovnych dnoch, obvykle v ¢ase od 6,30 hod. do 15,00 hod.
(7) Vy$ka uhrady za prepravnu sluzbu sa uréi:

a) fyzickej osobe, ktora je prijimatel'om socialnej sluzby v zariadeni opatrovatel'skej sluzby,
fyzickej osobe, ktorej sa poskytuje domaca opatrovatel'ska sluzba, vo vyske 0,30 €/km, minimalne
vSak 1,20 € za jazdu,

b) fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim, ktora ma prislusnym tradom prace,
socidlnych veci a rodiny priznani odkédzanost’ na individudlnu prepravu osobnym motorovym
vozidlom alebo fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnost'ou
pohybu po rovine alebo po schodoch a obmedzenou schopnostou orientacie vo vyske 0,60 €/km,
minimalne v§ak 2,40 € za jazdu.

(8) V pripade, ak prijimatel’a socialnej sluzby je odkazany na sprevadzajicu osobu podla osobitného
predpisu® (je drzitelom preukazu tazkého zdravotného postihnutia so sprievodcom alebo drzitelom
posudku z Uradu préace, socidlnych veci a rodiny na u¢ely kompenzacie socialnych dosledkov
tazkého zdravotného postihnutia), tito sprevadzajiica osoba thradu neplati. Ak prijimatel’ socidlne;j
sluzby na sprevadzajicu osobu odkazany nie je, takato sprevadzajica osoba plati rovnakt thradu ako
sprevadzana osoba. V pripade, Ze vodic tejto socialnej sluzby parkuje na parkovacom mieste, ktoré je
spoplatnené a ¢aka na prepravovanu osobu, prepravovana osoba uhradza poplatok aj za parkovanie.
Sprevadzajica osoba neplati stojné. Za prepravnu sluzbu plati prepravovanéd osoba uhradu spravidla
v hotovosti vodicovi tejto socidlnej sluzby. Vodic tejto socidlnej sluzby vyda prepravovanej osobe po
ukonceni prepravy prijmovy pokladni¢ny doklad.

(9) Uhrada za prepravnii sluzbu sa uréi ako suéin dizky prepravnej vzdialenosti (poet km) a vysky
uhrady za 1km prepravnej vzdialenosti. Minimalna platba je vSak urena vo vyske stanovenej sumy
za jazdu. Dizka prepravnej vzdialenosti sa rata od miesta nastupu prijimatel'a socialnej sluzby. K
uhrade za prepravu mimo Uzemia mesta Senec sa pripocita stojné ako nasobok poctu hodin a
stanovenej hodinovej sadzby. Stojné sa plati za kazda zacati hodinu.

Clanok 7
Jedalen

(1) V Jedalni sa poskytuje stravovanie prijimatel'ovi socialnej sluzby, ktory:
a) nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb,
b) ma tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,
¢) dovifgil dochodkovy vek. 4

(2) Stravovanie sa poskytuje:
a) v Stredisku socidlnych sluzieb, Hviezdoslavova 55, 903 01 Senec a to vydajom jedného
teplého hlavného jedla (obeda),
b) prostrednictvom zmluvne zabezpeCeného dodavatela a to vydajom jedného teplého hlavného
jedla (obeda), alebo
c) donaskou jedla (obeda) do domacnosti za poplatok.

(3) Prijimatel’ socidlnej sluzby plati thradu za socidlnu sluzbu — jedalen najviac do vysky ekonomicky
opravnenych nakladov poskytovatel'a socidlnej sluzby uréenych za predchadzajtci rok.

(4) Mesto Senec prispieva finan¢ne na obed obyvatel'ovi mesta, ktory méd v meste trvaly pobyt
minimalne 1 rok a zaroven je poberatelom starobného alebo invalidného déchodku, nie je dlZnikom

3 zékon ¢&. 447/2008 Z. z. o petiaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia a o zmene a
doplneni niektorych zakonov
4§ 58 ods. 1 zakona o socidlnych sluzbach



mesta a nie je v pracovnom pomere. Vyska prispevku mesta na jeden obed je 1 Euro .

(5) Aktualnu sumu uhrady za obed a vysku prispevku mesta na jeden obed obyvatel'a mesta Senec,
bude mesto vzdy zverejiiovat’ na svojej webovej stranke.

(6) Donésku jedla do domécnosti fyzickej osobe zabezpecuje Stredisko socialnych sluzieb
Vv pracovnych dnoch v ¢ase od 11,00 hod do 14,00 hod.

(7) Stredisko socialnych sluzieb poskytuje stravovanie prostrednictvom donasky stravy do
domacnosti iba fyzickej osoby uvedenej v odseku 2 pism. b) a c) tohto ¢lanku.

(8) Mesto Senec poskytuje socialnu sluzbu - stravovanie fyzickej osobe na zaklade rozhodnutia
poskytovatel'a socidlnej sluzby®.

(9) Minimalny pocet odobratych jedal pocas troch po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov je
30 pre 1 fyzicki osobu. V odovodnenych pripadoch (napr. pri dlhodobej hospitalizacii
Vv zdravotnickom zariadeni) je moznd vynimka na odobratie mensieho poctu obedov pre 1 fyzicka
osobu.

(10) Pocet stravnikov, resp. denna vyroba jedal Vv jednotlivych stravovacich objektoch (Stredisko
socialnych sluzieb a sidlo zmluvne zabezpeceného dodéavatela) je obmedzend ich disponibilnou
vyrobnou kapacitou a preto sa obedy poskytuju na zaklade volnych stravovacich miest v sulade s
poradim doruc¢enych Ziadosti. Evidencia poradia Ziadatel'ov je dostupna na Mestskom trade Senec,
Utvar socialnych sluZieb mesta.

(11) Za stravovanie v Stredisku socialnych sluzieb a za rozvoz obedov plati fyzicka osoba thradu
vopred, najneskor v posledny pracovny dent mesiaca, ktory predchadza mesiacu, v ktorom sa bude
obed, pripadne rozvoz poskytovat'.

Clanok 8
Denné centrum

(1) V dennom centre sa poskytuje socialna sluzba pocas dna

a) fyzickej osobe, ktora dovrsila dochodkovy vek,

b) fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom,
¢) rodi¢ovi s dietatom alebo starému rodi¢ovi s vhukom alebo vnuckou.®

(2) Denné centrum poskytuje socialne poradenstvo, zabezpeCuje zaujmovi ¢innost’ a vytvara
podmienky na stretdvanie sa pre obCanov rdznych generdcii v oblasti kultirnej, zaujmove;,
vzdelavacej a relaxacne;.

(3) Poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre prebieha v pracovnych diioch od 14,00 hod. do
17,00 hod. Denne centrum ma sidlo na Hviezdoslavovej ul. 55, 903 01 Senec.

(4) Pobyt v dennom centre je bezplatny a riadi sa prijatymi internymi postupmi, ktoré schval'uje
primator mesta.

% O poskytovani stravovania v Jedalni rozhoduje poskytovatel socialnej sluzby na zéklade predloZzenej Ziadosti prijimatel’a
socialnej sluzby a zdokladovania vysky prijmu prijimatel’a socialnej sluzby.
6§ 56 ods. 1 zdkona o socialnych sluzbach



Clanok 9
ZruSovacie ustanovenie

Tymto nariadenim sa ruSi Vseobecne zavdzné nariadenie €. 3/2020 o blizSich podmienkach
poskytovania socialnych sluzieb, o sposobe urcenia thrady, vysky thrady, sposobe platenia thrady
za socialne sluzby a finan¢na podpora neverejného poskytovatela socialnej sluzby poskytujuceho
socidlnu sluzbu vo verejnom zaujme poskytovani Mestom Senec v zneni VSeobecne zavidzného
nariadenia ¢. 6/2022, ktorym sa meni a dopliia Vieobecne zavizné nariadenie Mesta Senec ¢. 3/2020
0 blizsich podmienkach poskytovania socialnych sluzieb, o spdsobe urcenia uhrady, vysky thrady,
sposobe platenia uhrady za socialne sluzby a financnéa podpora neverejného poskytovatel’a socidlne;j
sluzby poskytujiuceho socidlne sluzby vo verejnom zaujme poskytované Mestom Senec a V zneni
Vieobecne zavizné nariadenie Mesta Senec &. 5/2023, ktorym sa meni a dopiiia V§eobecne zavizné
nariadenie Mesta Senec €. 3/2020 o blizsich podmienkach poskytovania socialnych sluzieb, o spdsobe
urcenia uhrady, vysky thrady, sposobe platenia uhrady za socialne sluzby a financna podpora
neverejného poskytovatela socialnej sluzby poskytujiiceho socialne sluzby vo verejnom zaujme
poskytované Mestom Senec.

Clanok 10

Zaverecné ustanovenie

Toto nariadenie nadobuda u¢innost’ 01.08.2024.

Ing. Pavol Kval
primator

Toto nariadenie bolo schvalené Mestskym zastupitel'stvom v Senci dna 26.06.2024 uznesenim ¢.

Toto nariadenie bolo na ti¢el jeho vyhlasenia zverejnené na tiradnej tabuli mesta Senec a na webovom
sidle mesta Senec od ..................... do e

Toto nariadenie bude pristupné na Mestskom trade v Senci ana webovom sidle mesta Senec
www.senec.sk.


http://www.senec.sk/

